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Caso existam diferencas entre a verséo original em francés do Cédigo de conduta e as respectivas tradugdes,
prevalecera a versado em lingua francesa. Publicado em Dezembro de 2022.

A NOSSsa
ambicao

Ser um dos principais intervenientes
na transicao energética.

Os NOSSOS
valores

Seguranca, Respeito pelo Outro,
Espirito Pioneiro, Forca da Solidariedade,
Orientacao para o Desempenho
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Ser a Companhia de energias renovaveis implica ter uma

conduta exemplar.

Presentes em mais de 130 paises,
operamos em ambientes por vezes
complexos. Neste contexto, 0s n0ssos
valores sdo as bases nas quais nos
apoiamos para atingir a nossa
ambicdo colectiva: ser um dos princi-
pais intervenientes na transicao ener-
gética, colocando o desenvolvimento
sustentavel no cerne da nossa estra-
tégia, projectos e operagoes.

Dois desses valores estdo no cerne
da nossa ética colectiva e do nosso
Codigo de conduta, a Seguranga e o
Respeito pelos Outros. Juntos, eles
fundamentam o nosso modelo de em-
presa responsavel, com o respeito pela
legislacéo e pelos direitos humanos, a
rejeicao de todas as formas de fraude
ou corrupgao, a gestao exemplar dos
recursos naturais e dos nossos impac-
tos ambientais, assim como a trans-
paréncia no compromisso com as
nossas partes interessadas.

Este documento descreve a nossa linha
de conduta, as normas e os padrdes in-
ternacionais que aplicamos, bem como
0s compromissos que deles derivam
face as nossas partesinteressadas.

Cadaum e cada uma de vos tem ares-
ponsabilidade de conhecer o Cédigo
de conduta, de o pér em prética no dia-
a-dia e de ser o seu embaixador junto
de todos os que trabalham connosco
e para nos.

Se, no exercicio das vossas fungdes,
forem confrontados com escolhas
dificeis, ou se suspeitarem de uma
violagdo das regras estabelecidas
neste documento, o Comité de Etica
(ethics@totalenergies.com) esta
disponivel para vos ajudar, garantin-
do total confidencialidade da vossa
iniciativa.

Sera Companhia de energias renovaveis
implica ter uma conduta exemplar, de
acordo com os nossos valores e irre-
preensivel em todos os detalhes da
realizagdo das nossas actividades
quotidianas. E o que as nossas partes
interessadas esperam de uma grande
Companhia como a nossa. O Comité
Executivo e eu préprio contamos com
avossa dedicagdo e compromisso pes-
soal e colectivo!

Patrick Pouyanné
Presidente e Director Executivo

—
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Sobre o Cddigo

de conduta

O nosso Cdodigo de conduta

& apoia-se nos cinco valores, dois dos quais guiam todas as nossas
acgoes (Segurancga e Respeito pelo Outro);

o detalha os comportamentos a ter, em particular em matéria de
seguranca, integridade e respeito pelos Direitos do Homem;

o lista as normas e padroes internacionais aplicados pela TotalEnergies;

o esclarece os compromissos da Companhia face as suas partes
interessadas, internas e externas;

e explica o papel do Comité de Etica e descreve as etapas a seguir
para assinalar uma situagéo contraria ao Cédigo de conduta ou
para receber aconselhamento;

& menciona as referéncias a disposigao de cada um para ir mais longe.

A quem se destina?

0 Cédigo de conduta é o documento de referéncia destinado ao conjunto
dos colaboradores em todo o mundo. Internamente, os comporta-
mentos de cada um devem demonstrar que este Codigo de conduta
é respeitado e que é posto em pratica. Ninguém devera ignora-lo.

Os gestores de todas as entidades sdo responsdveis pela sua correcta
divulgagdo, compreenséao e aplicagéo efectiva, o que implica:

o referir-se a ele regularmente na presenga dos membros das suas
equipas, a fim de assegurar que o mesmo é bem compreendido;

o promover o didlogo para incentivar os colaboradores a comunicarem
as suas eventuais preocupagdes em total confianga;

e recordar o procedimento de alerta e orientar, se for necessadrio,
para o Comité de Etica;

o certificar-se do cumprimento rigoroso do Cédigo de conduta por
parte dos colaboradores sob sua responsabilidade;

o terem, eles mesmos, uma conduta exemplar.

0 nosso Cédigo de conduta destina-se, igualmente, aos nossos forne-
cedores de bens e prestadores de servigos, recordando as nossas
expectativas face a eles em matéria de comportamentos e de ética.
Cabe-lhes confirmar que aplicam padrdes equivalentes aos nossos, em
particular para com os seus trabalhadores e, se for o caso, remediar
as suas eventuais necessidades.

Numa abordagem mais abrangente, este documento é dado a conhecer
atodas as nossas partes interessadas externas: paises de acolhimento,
comunidades locais, clientes, fornecedores, parceiros industriais e
comerciais e accionistas. Na realidade, este documento compromete
a Empresa junto de cada uma delas.

-—

TotalEnergies

Coédigo de conduta 2022



U

)1 O NoSso
. Codigo de
conduta

e as hossas nhormas de referéncia

Coédigo de conduta 2022



0 nosso Cédigo de conduta e as nossas normas de referéncia
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AS NOSsas
normas de
referéncia

As normas e os padroes
mais elevados

Respeitamos todas as leis e normas nacionais e internacionais
aplicaveis as nossas actividades.

Pomos em pratica os principios orientadores da OCDE destinados as
empresas multinacionais, bem como os principios do Pacto Global
das Nagdes Unidas.

Em caso de conflito entre as exigéncias legais e o0 nosso Cédigo de
conduta, aplicamos a norma mais exigente.

A nossa Companhia dialoga com as organizagdes internacionais,
governamentais e ndo-governamentais sobre as suas preocupacgdes
nos dominios relativos as nossas actividades.

Em conformidade com as leis aplicdveis as nossas actividades e as
regras da Companhia, qualquer incumprimento relativamente as nossas
normas de referéncia pode levar a sangdes.

e
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0 nosso Cédigo de conduta e as nossas normas de referéncia

O nosso Codigo
de conduta

em redor dos
NOSSOS Vvalores

Para além destas normas de referéncia, ha cinco valores que
nos unem:

e a Seguranca

o 0 Respeito pelo Outro

e 0 Espirito Pioneiro

» a Forca da Solidariedade

e a Orientagao para o Desempenho

Segurang¢a

A Seguranca é a base do pacto de responsabilidade de uma empresa
industrial, sendo também a base da sua perenidade. Uma empresa
que ndo é segura, que nao é fidvel, ndo é uma empresa duradoura.
Isso significa que ndo hd qualquer cedéncia possivel no que toca a
Seguranga. Ela ndo pode ser uma questdo de custos, uma vez que é
um valor que respeitamos acima de tudo.

A Seguranc¢a é uma

e
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A Seguranga é uma batalha de todos os dias, que batalha de todos os dias,
se leva a cabo com humildade e vigilancia. Nunca que se leva a cabo com
devemos baixar a guarda. Nao existe fatalidade e humildade e vigilancia.

cada acidente, por menor que seja, pode ser evitado.

Conhecemos e aplicamos, todos néds, seja a que nivel for e com a maior
disciplina, as regras em matéria de seguranga. Cada um de nés tem
uma responsabilidade pessoal e a autoridade para intervir em caso
de ndo cumprimento dessas regras ou se nos apercebermos de uma
situagéo de risco.

Ao escolher os nossos parceiros industriais e comerciais, privilegia-
mos a sua capacidade de aplicar uma politica equivalente a nossa.
Respeitar o0 nosso valor Segurancga e p6-lo em pratica em cada instante
é indispensavel para a concretizagdo da nossa ambigéo de sermos um
dos principais intervenientes na transigao energética.

Respeito pelo outro

Pois trata-se, Q

0 Respeito pelo Outro estd no centro da nossa Etica antes de mais, da
colectiva e da nossa forma de viver a Exemplaridade. Escuta do Outro.
Pois trata-se, antes de mais, da Escuta do Outro.

O Respeito pelo Outro anda a par com a honestidade, com uma integri-

dade sem falhas e, por conseguinte, com a rejeigdo de qualquer forma

de corrupgéo e de fraude. Consiste também em honrar os contratos

que assinamos.

0 Respeito pelo Outro é o respeito pelos Direitos Humanos, sobre o qual

Estes valores sao pontos de referéncia que guiam as
nossas acgoes, e dos quais devemos preservar o espirito
em qualquer circunstancias.

Entre eles, os nossos dois valores principais, Seguranca e
Respeito pelo Outro, aplicam-se nas nossas organizagoes,
procedimentos e referenciais para guiar, concretamente,

O NOSSO Cédigo de conduta no quotidiano. nao transigimos nas nossas operagdes por todo o mundo.

0 Respeito pelo Outro é o respeito pelo ambiente e pela salde, que se
regista na nossa estratégia de desenvolvimento responsavel e sustentavel.
O Respeito pelo Outro consiste em colocar o Ser Humano no seio do
nosso projecto colectivo, é a valorizagao da diversidade, é estar atento
a qualidade do didlogo social no seio da empresa.

] O - _I_I Coédigo de conduta 2022



0 nosso Codigo de conduta e as nossas normas de referéncia

Integridade - fraude e corrupg¢ao

Defendemos a tolerancia zero para a fraude em todas as suas
formas, especialmente a corrupcgao, o trafico de influéncia e as
violagdes da legislagdo em matéria de concorréncia.

A Companhia néo tolera nenhuma forma de corrupgao ou trafico
de influéncia, que podem ser definidos do seguinte modo:

® Prometer ou conceder um pagamento ou uma vanta-
gem de qualquer natureza a um agente publico, pessoa
singular ou sociedade, directa ou indirectamente (atra-
vés de terceiros ou intermedidrios), sempre que tal seja
ilegal, com o objectivo de fazer com que o/a visado/a
- execute ou se abstenha de executar, facilite, atrase ou acelere
um acto relevante no ambito das suas fungdes, ou
- abuse da sua influéncia para obter uma decisao favoravel ou
qualquer vantagem por parte de uma autoridade publica.

& Solicitar, aceitar ou receber um pagamento ou qualquer vantagem
com o objectivo de executar, ndo executar, facilitar, atrasar ou
acelerar um acto relevante no ambito das suas fungdes.

A corrupcgéo e o trafico de influéncia, tal como as
infracgdes a legislagdo em matéria de concorréncia,
sujeitam as pessoas que os praticam e a empresa

No que diz respeito as
informac¢oes de natureza
financeira, todos ndés nos

empenhamos em nao utilizar

a pesadas sang0es disciplinares, civis e penais, de
acordo com a legislagao aplicavel, independente-
mente do pais em que a conduta fraudulenta tenha
tido lugar. Cada um dos colaboradores da Companhia
é convidado a consultar o Programa de conformidade da Companbhia,
a fim de zelar permanentemente pelo cumprimento do mesmo. O
sistema de comunicacao de irregularidades da Companhia permite
a qualquer pessoa denunciar qualquer situagé@o ou conduta que
possa ser contrdria ao Cédigo de Conduta.

Para aprofundar: consultar o programa de conformidade Anti-
corrupgdo/Anti-fraude da Companhia na sua integra, disponivel no
site da intranet (inclui, nomeadamente, as directrizes, regras e os
guias aplicéveis, tais como o Guia Pratico da Integridade).

12 -13

informac¢oes confidenciais,
que ainda nao sao do
conhecimento publico.

EXEMPLOS DE
COMPORTAMENTOS A EVITAR

Aceitar, por ocasido de uma compra de activos

ou da constituicdo de uma empresa comum,

associar-se a uma empresa desconhecida,
com o fundamento de que assumira alguns
dos riscos locais associados a operagao.

Riscos desta situagao:

- Comprometer o patrimonio e a reputacao
da Companhia com um parceiro pouco
honesto, com objectivos divergentes ou
mesmo ilicitos.

- Ver-se envolvido/a em transacgdes irre-
gulares, que podem implicar o risco de
corrupgao.

No ambito de um procedimento de pedido

de autorizacdo administrativa, aceitar um

pedido de “luvas” por parte dos agentes

publicos encarregados do procedimento

em troca do cumprimento da formalidade.

Riscos desta situagao:

- Encorajar os pedidos, os abusos de fung¢do
e a improbidade.

- Participar num acto de corrupg¢ao.

- Incorrer em despesas indevidas de dificil
justificacdo e controlo.

No dmbito de negocia¢cdes comerciais, acei-
tar a proposta de um intermediario (agente
comercial, pessoa de contacto local, asses-
sor, consultor financeiro ou juridico) que
tenha demonstrado a sua capacidade para
“ajudar” na obtencao de um contrato ou no
bom progresso da operagdo, sem que os
servicos de tal intermediario tenham sido
bem definidos e enquadrados.

Receber de um fornecedor, candidato a um
concurso publico, um presente ou convite

.

—
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de valor, que possa influenciar a sua decisao
durante o procedimento de selec¢ao.

Contratar uma pessoa autorizada a repre-

sentar a TotalEnergies, sem ter préviamente

(i) avaliado os riscos dessa relacao e (ii) ter

definido e enquadrado a sua missao.

Riscos destas situacgdes:

- Colocar-se pessoalmente e a empresa
numa situag¢ao de infrac¢do ao participar,
por exemplo, num acto de corrupg¢ado ou
de trafico de influéncia.

- Sujeitar-se a san¢des severas, como mul-
tas, proibi¢do de participagdo em concur-
sos publicos, prisdo ou outras sangdes
previstas na lei.

Manter, com um prestador de servicos
ou fornecedor actual ou eventual da
Companhia, sem disso dar conhecimento
aos seus superiores hierarquicos, uma rela-
¢do privilegiada que possa afectar a inde-

pendéncia da sua opinido e ndo se recusar a

tomar decisdes relativamente a essa pessoa.

A relagdo privilegiada pode ser uma par-

ticipacao financeira na sua empresa, uma

relagdo de parentesco ou ainda uma razao
de caracter pessoal para se sentir em divida.

Riscos desta situagao:

- Estabelecer relagdoes ambiguas em que a
independéncia das partes pode ser posta
em causa.

- Interferir na objectividade das ac¢des e
das decisoes.

- Prejudicar a sua prdpria reputacao, dando
a impressao de que estd a pdr os seus
interesses pessoais acima dos interesses
da empresa.

- Distorcer a concorréncia, utilizando crité-
rios ndo profissionais, e ndo obter necessa-
riamente prestacdoes da melhor qualidade.

Coédigo de conduta 2022



0 nosso Cédigo de conduta e as nossas normas de referéncia ‘E
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Respeito pelos Direitos Humanos
O respeito pelos Direitos Humanos é uma exigéncia
colectiva e individual.

Actuamos em trés campos de aplicacgao principais:

- Direitos Humanos no trabalho

Os principios
orientadores das
Nac¢des Unidas
relativos as
empresas e aos
direitos humanos

14 -15

A Declaracao Universal dos

Direitos Humanos

a TotalEnergies
aplica

Os principios voluntarios
sobre a seguranc¢a e os
Direitos Humanos

Os principios
enunciados nas
convengodes
fundamentais da
Organizag¢ao
Internacional

do Trabalho;

Fazemos o necessario para que as condigbes de
trabalho sejam decentes ndo apenas nas nossas
instalagbdes, mas também nas dos nossos forne-
cedores de risco — o que inclui, nomeadamente, a
interdigdo do trabalho forgado e do trabalho infantil,
a ndo discriminagdo e o acesso a sindicatos, bem
como a garantia de poder assinalar aos Recursos
Humanos qualquer eventual mau funcionamento.

- Direitos Humanos e Comunidades locais

Identificamos, prevenimos e remediamos os impac-
tos negativos das nossas actividades sobre as comu-
nidades locais (tais como, os incémodos sonoros,
olfactivos, etc.). Implementamos mecanismos de
recolha de queixas e mantemos um didlogo regular
com as nossas partes interessadas locais, recor-
rendo a peritos.

- Direitos Humanos e Seguranga

Quando os prestadores de servigos de seguranca
ou as forgas governamentais (exército, policia...)
intervém para proteger o nosso pessoal e as nos-
sas instalagdes, certificamo-nos de que tém forma-
¢éo adequada e denunciamos qualquer incidente
a direcgao.

Em conformidade com as leis aplicdveis as nossas
actividades e com as regras da Empresa, o ndo cum-
primento destes principios pode dar lugar a sangdes
legais e disciplinares.

Para mais informagées: consulte o Guia dos Direitos
Humanos e o Relatério dos Direitos Humanos

As nossas expectativas face aos
nossos fornecedores de bens
e prestadores de servigos

Com os nossos fornecedores e prestadores
de servigcos, zelamos pelos interesses de
cada parte, no respeito de condi¢des contra-
tuais claras e negociadas de forma justa.
Acreditamos que a construcao de relagcoes
duradouras se baseia no didlogo, no profis-
sionalismo e no respeito pelos compromis-
sos, mas também nas referéncias partilha-
das. Além disso, pedimos-lhes que:

e respeitem e facam respeitar, pelos
seus proprios fornecedores, os nossos
Principios Fundamentais nas Aquisi¢coes.
Com origem no nosso Cdédigo de
conduta, eles constituem os fundamen-
tos da relacdo duradoura que pretende-
mos construir com eles;

estejam particularmente atentos no
que toca ao cumprimento das normas
e procedimentos em matéria de Direitos
Humanos, nomeadamente no que se
refere as condi¢oes de trabalho dos seus
trabalhadores, bem como as dos trabal-
hadores dos seus proprios fornecedores;

aceitem ser objecto de auditorias a fim
de avaliar e melhorar, de forma continua,
o cumprimento destes principios.

Codigo de conduta 2022



0 nosso Codigo de conduta e as nossas normas de referéncia

« A TotalEnergies adere aos
principios voluntarios sobre a
seguranc¢a e os direitos humanos.
Como se traduz isso em concreto?»

A protecc¢ao dos seus colaboradores e das
suas instalagdes é uma das principais prio-
ridades da Companhia. Os prestadores de
servicos de seguranca, publicos ou priva-
dos, devem assegurar a gestao dos riscos
em matéria de seguran¢a, garantindo o res-
peito pelos direitos das comunidades locais.

A TotalEnergies toma, neste sentido, todas
as medidas necessarias para garantir o res-
peito pelos principios voluntarios sobre a
Seguranca e os Direitos Humanos. Estes ulti-
mos promovem o didlogo entre os governos,
as ONG e as empresas, e formulam recomen-
dagdes para ajudar as industrias extractoras
a respeitar e promover os Direitos Humanos
qguando recorrem a prestadores de servicos
de seguranca, publicos ou privados.

16 -1/

A politica de protec¢dao da Companhia inte-
gra estes principios, tendo sido identificados
cinco dominios prioritarios:

» a formalizacdo das relagdes entre as filiais e
os Estados para organizar a implementag¢ao
de forgcas de seguranga em conformidade
COM 0OS NOSSOS principios;

* a transferéncia de equipamento, que deve
ser considerada excepcional e ser objecto
de um controlo rigoroso;

¢ a verificagcdo dos procedimentos de recru-
tamento do pessoal das empresas de
proteccao;

* a participacao do pessoal de protec¢cao
em uma formacao especifica;

* 0 estabelecimento de relatérios em caso
de incidentes.

Ambiente
e saude

A nossa abordagem activa de pro-
teccdo do ambiente e da saude
faz parte da nossa estratégia de
desenvolvimento responsavel e
sustentdvel sobre a qual fornece-
mos regularmente informagdes
de forma transparente.

Enquanto empresa responsavel,
comprometemo-nos a promover

uma utilizagao eficaz e controlada
das nossas fontes de energia e
dos produtos que propomos.
Temos em conta a evolugéo das
necessidades e expectativas dos
consumidores.

A natureza e a extenséao das nos-
sas actividades, situadas por todo
o0 mundo, podem expor-nos, aos
nossos colaboradores e as nos-
sas partes interessadas, a dife-
rentes tipos de riscos sanitarios.

-
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Enquanto empresa responsavel, a
TotalEnergies faz da protecgéo
da saude no dia-a-dia uma prio-
ridade absoluta, onde quer que
nos encontremos. Cabe a cada
um de nés ser igualmente vigi-
lante e disciplinado a seu nivel
para proteger a saude de todos:
estdo disponiveis acg¢des de sen-
sibilizagéo e de formacgao.

Para mais informagdes: consulte a
Carta SSEQ e as Regras de Ouro

Coédigo de conduta 2022
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0 Cédigo de conduta e os colaboradores da Companhia

0 Codigo de conduta especifica os principios de vida colectiva e
individual para os colaboradores no seio da Companhia.

Estamos convencidos de que 0 nosso desenvolvimento é indissociavel
da confianga e do respeito existentes entre a Companhia e os seus
colaboradores, bem como entre os proprios colaboradores.

Cada colaborador deve zelar pelo respeito do Cédigo de conduta nas
suas actividades diarias.

1.
A salde e a seguranga
das pessoas
9. 2.
A comunicac¢ao A liberdade de
e o didlogo associag¢do e de
negociac¢do colectiva

Os
8. compromissos 3.
A promog¢ao da empresa O compromisso
da diversidade emrelagdo a politico
S AN
7. 4.
O respeito pelos A declaragao de
colaboradores conflito de interesses
6. S.

O respeito pela
confidencialidade

A preveng¢do do
abuso de informac¢ao
privilegiada

20 - 21

1. A saude e a seguranca das pessoas

A Companbhia zela pela protec¢édo da salide e da segu-
ranga das pessoas e por ajudar cada colaborador
a assegurar a sua protecgao e a dos seus colegas
através de acgdes de sensibilizagdo e de formagao.

2. A liberdade de associa¢io e de
negociac¢do colectiva

A Companhia estd atenta a criagdo de condicdes de
trabalho que permitam o respeito pelas pessoas, a
liberdade de associagéo e de negociagao colectiva.
Nenhuma forma de assédio é tolerada.

3. O compromisso politico

A Companhia respeita a vida privada dos colaborado-
res. Em matéria de envolvimento na esfera politica,
os colaboradores tém o direito de participar, a titulo
individual em actividades politicas, referindo clara-
mente que nao representam a Empresa e informando
a sua hierarquia de qualquer actividade susceptivel
de provocar um conflito de interesses.

4. A declaracdo de conflito de interesses
Qualquer conflito de interesses existente ou potencial
em que se encontre um dos trabalhadores deve ser
objecto de uma declaragdo. Algumas regras per-
mitem evitar a ocorréncia de situagdes de conflito
de interesses, como ndo aceitar qualquer tipo de
interesse em um concorrente, um fornecedor ou
um cliente sem autorizagao prévia escrita da sua
hierarquia; ndo exercer uma outra actividade profis-
sional, fora da Companhia, sem autorizagéo prévia
da sua hierarquia.

5. A prevencido do abuso de informacgdo
privilegiada

A Companhia da uma importancia particular a
prevencao do abuso de informacéao privilegiada e

e
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proibe a utilizagédo de informagdes privilegiadas e
confidenciais para comprar ou vender acgdes ou
outros titulos de uma empresa cotada em Bolsa.

6. O respeito pela confidencialidade

A Companhia zela pelo respeito dos dados pessoais
dos seus colaboradores. Cada colaborador compro-
mete-se preservar a confidencialidade das informa-
¢Oes e assegurar a protecgdo do nosso patriménio
imaterial. Nesse ambito, é proibida qualquer divul-
gacao de informagdes de caracter confidencial e de
segredos e processos protegidos por patentes ou
que 0 possam ser.

7. O respeito pelos colaboradores

A Companhia promove comportamentos que levem
a que todos se sintam bem-vindos e parte integrante
das nossas entidades, sendo a diversidade uma ques-
tao que diz respeito a todos.

8. A promocao da diversidade

A TotalEnergies assegura o desenvolvimento de
competéncias profissionais e de carreira de cada
colaborador sem discriminagéo de qualquer tipo,
nomeadamente de origem, de sexo, de idade, de
deficiéncia, de orientagdo ou de identidade sexual,
ou pertenga a uma organizagao politica, sindical ou
a uma minoria. O nosso pessoal é recrutado em
funcéo das necessidades e das qualidades préprias
de cada candidato. A Companhia respeita o plura-
lismo religioso e a liberdade, de cada um dos seus
colaboradores, de aderir a uma corrente religiosa.

9. A comunicacgdo e o didlogo

A Companhia associa os seus colaboradores ao seu
desenvolvimento, favorecendo a difusdo de informa-
¢bes pertinentes, a concertagao e a instauragéo de
um didlogo permanente.

Codigo de conduta 2022
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Os nossos valores acompanham o nosso crescimento
continuo, em beneficio de todas as nossas partes
interessadas, colaboradores, accionistas, clientes,
fornecedores, participando, simultaneamente, no
desenvolvimento econdmico e social dos paises onde
estamos presentes.

E por este motivo que o Cédigo de conduta especifica os compro-
missos e as expectativas da Companhia em relagédo as suas partes
interessadas.

Paises de acolhimento

Os principios orientadores relativos as empresas e aos Direitos
Humanos, adoptados pela Comissdo dos Direitos Humanos das
Nagdes Unidas em 2011, reconhecem as obrigagdes que incumbem
aos Estados de respeitar, proteger e por em préatica os direitos humanos.
A TotalEnergies actua respeitando o ambiente e a cultura dos paises
nos quais esta presente.

A TotalEnergies respeita a soberania dos paises de acolhimento e ndo
intervém nem no funcionamento nem no financiamento da vida politica.
A TotalEnergies reserva-se, no entanto, o direito de expressar junto
dos governos, se for o caso, a sua posi¢do sobre os assuntos relativos
as suas actividades, aos seus colaboradores e aos seus accionistas,
bem como as suas convicgdes quanto a importancia de respeitar os
Direitos Humanos.

Comunidades Locais

A Companhia respeita os direitos das comunidades locais, identificando,
prevenindo e limitando qualquer impacto negativo sobre o seu ambiente
e 0 seu modo de vida, e remediando-o se for o caso. A TotalEnergies
procura, sistematicamente, instaurar o didlogo o mais a montante
possivel, para estabelecer relagdes duradouras com as suas comu-
nidades, e esta atenta as suas oportunidades de desenvolvimento.

Mecanismos de reclamacao e medidas correctivas sdo concebidos
e postos em pratica, em particular para grupos vulneraveis, de entre
0s quais as populagdes autdctones.

24 - 25

«Quais sao as medidas
concretas implementadas
para manter o didlogo com
as comunidades locais?»

As actividades da Companhia suscitam
diversas expectativas por parte das comu-
nidades locais, em termos de emprego, de
desenvolvimento, etc. Sdo formadas equi-
pas locais para levar a cabo discussdes
a este respeito com as suas comuni-
dades. Para as acompanhar no terreno, a
TotalEnergies propde-lhes uma série de
ferramentas:

e uma directiva social que estabelece os
principais procedimentos aplicaveis ao

—
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conjunto das actividades da Companhia,
como a consulta regular das partes inte-
ressadas, o conhecimento do contexto
local ou a instauracdao de um plano
de ac¢do social e de um sistema de
governacao;

guias internos sobre o didlogo com as
partes interessadas e sobre os procedi-
mentos de tratamento das queixas;

uma ferramenta de gestdo da relacdo com
as partes interessadas: «<SRM+». Permite
recolher a opinido de terceiros, através de
conversas com as comunidades locais, e
elaborar um plano de ac¢dao comum para
responder as suas expectativas.
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A Companbhia fornece produtos e servigos de quali-
dade aos seus clientes, procurando sempre contribuir
com o melhor desempenho, a um prego competitivo.

Atenta as necessidades dos seus clientes, a
TotalEnergies controla, avalia e melhora constan-
temente os seus produtos, os seus servigos, a sua
tecnologia e 0s seus processos, de forma a assegurar
a qualidade, a seguranga, a eficacia energética e a
inovacao em cada etapa dos processos de elabo-
ragdo, producao e distribuigao.

Temos o cuidado de assegurar a confidencialidade

dos dados que os nossos clientes nos confiam, res-

peitando as regulamentagdes relativas aos dados Com os seus fornecedores, a

pessoais. Companhia zela pelos interesses
de cada parte, no respeito de
condi¢des contratuais claras e
negociadas de forma justa. Essa
relagdo assenta em trés pilares:
o dialogo, o profissionalismo e o
respeito dos compromissos.

A TotalEnergies escolhe fornece-

dores com capacidade para fazer
negécios de forma responsavel.
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Os parceiros industriais e comerciais

0 Codigo de conduta da TotalEnergies aplica-se no seio de todos
os empreendimentos comuns (joint-venture) que a Companhia
dirige ou dos quais é a operadora.

Nos outros casos, a Companhia faz tudo ao seu alcance para que os
dirigentes ou o operador da joint-venture apliquem principios equi-
valentes aos enunciados no Cédigo de conduta da TotalEnergies.

«Somos parceiros da TotalEnergies no ambito de uma joint-venture.
Quais sdo as vossas expectativas no que toca a segurang¢a?»

A Companhia privilegia a selec¢ao dos seus parceiros industriais e comerciais segundo
a capacidade dos mesmos em respeitar o Céodigo de conduta da TotalEnergies, nomea-
damente no que se refere a seguranc¢a, a saude, ao ambiente e a qualidade.

A Companhia deve ser informada de todas as regras e procedimentos adoptados pela
joint-venture, bem como das modalidades de aplicagdo destes ultimos, devendo todos
os problemas ser submetidos as instancias decisoras apropriadas da joint-venture.

A Companhia trabalha igualmente com os seus parceiros para promover e apoiar a
adopc¢ao, pela joint-venture, de regras e principios equivalentes aos da TotalEnergies
em matéria de seguranca.

Accionistas

A TotalEnergies empenha-se em merecer a confianga dos seus
accionistas com a finalidade de assegurar a rentabilidade e a pere-
nidade do investimento dos mesmos. A Companhia fornece-lhes
regularmente informagdes transparentes e completas, e mantém
um didlogo construtivo com os mesmos por intermédio de diversos
canais de comunicacgao.

A Companhia esta atenta as suas expectativas, preocupagdes e
questdes, seja qual for o tema. Tudo isto respeitando as regula-
mentacoes bolsistas aplicdveis e com contas que reflectem, de
forma fiel, as operagdes da Companhia.

28 - 29
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«Os projectos da TotalEnergies
podem apresentar riscos em
matéria de respeito dos direitos
humanos ou de integridade.
Como se asseguram da aplicacao
dos principios enunciados no
vosso Codigo de conduta?»

Antes de qualquer investimento numa zona
de risco, a Companhia certifica-se de que
estd em condi¢cdes de respeitar a legisla-
¢do e a regulamentacao aplicaveis e que
as suas actividades podem ser levadas a
cabo no respeito pelo Cédigo de conduta
da TotalEnergies.

Para ajudar os seus colaboradores a res-
peitar essas exigéncias, a Companhia rea-
liza ac¢cdes de formacao e publicou varias
normas e documentos, tais como o Guia
dos Direitos Humanos e o Guia Pratico da
Integridade. Para assegurar a correcta
aplicacdao do nosso Cédigo de conduta,
confidamos a avaliagao ética das nossas
actividades a terceiros independentes.
A Companhia participa, igualmente, em
iniciativas tais como a Iniciativa para a
Transparéncia nas Industrias Extractoras
(ITIE) e os Principios voluntarios sobre a
seguranca e os Direitos Humanos.
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O Comite
de Etica da
Empresa

O Comité de Etica da Empresa garante o respeito
do Cédigo de conduta e zela pela sua correcta
implementacgao.

Missao
Mais precisamente, o Comité de Etica da Empresa esté encarregado de:

o zelar por uma grande difusdao do Cddigo de
conduta e propor todas as modificagdes que
considerar necessarias;

e escutar, apoiar e aconselhar os colaboradores,
bem como as outras partes interessadas;

& receber os alertas relativos ao Cédigo de conduta
e certificar-se do seu tratamento;

o formular recomendacgdes as equipas dirigentes sobre todos os assun-
tos éticos e chamar a atengdo das mesmas para qualquer risco
que possa por em causa as nossas actividades por motivos éticos;

& examinar, se for o caso, qualquer comunicacgéo relativa a ética na
Companhia, nomeadamente com as organizagdes internacionais,
governamentais e ndo governamentais;

e participar, mediante pedido, na elaboracao de préticas ou de poli-
ticas locais especificas;

o formular recomendagées as entidades da Companhia encarregadas
da formacao, para integrar a apresentagao do Cédigo de conduta
no ambito de sessdes de formacao, em particular as destinadas
aos novos colaboradores e a direcgao.

O Comité de Etica

da Companhia esta
encarregado de escutar,
apoiar e aconselhar os
colaboradores.

32 -33

0 Comité de Etica trabalha em
estreita colaboragé@o com a direc-
¢ao People & Social Engagement
e com a direcgdo Juridica da
Empresa, e pode solicitar a
ajuda de qualquer entidade da
Companhia na sua missao.

0 Comité de FEtica é apoiado por
uma rede mundial de “Ethics
Officers”, subordinados aos
“Country Chairs” e que sédo os

pontos de referéncia nos seus res-
pectivos paises para as questdes
relacionadas com a ética e com
o Codigo de conduta.

0 Comité de Etica esta autorizado
aorganizar visitas a todos as ins-
talagdes ou a todas as filiais da
Companhia. Avaliagdes éticas
sdo realizadas por terceiros com
a finalidade de verificar a aplica-
¢éo do nosso Cédigo de conduta,

Composicdo e nomeagdao do Comité de ética

O Comité de Etica é composto por um(a) Presidente
nomeado(a) pelo Presidente-Director-geral e por
membros pertencentes aos principais ramos de acti-
vidade da Companhia. Estes ultimos sao nomeados pelo
Comité Executivo por proposta do(a) Presidente do
Comité de Etica.

Todos os membros do Comité de Etica sdo colabo-
radores da Companhia, possuindo colectivamente
um bom conhecimento das suas actividades e tendo
demonstrado a independéncia e a liberdade de espirito
necessarias para o exercicio da sua missao.

O/A Presidente do Comité de Etica da Companhia
depende directamente do Presidente-Director-geral.

e
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e o(a) Presidente do Comité de
Etica da Companhia assegura um
acompanhamento dos resultados.

0/A Presidente do Comité de Ftica
da Companhia informa regular-
mente o Comité Executivo, bem
como o Comité de Governagao
e de Etica do Conselho de
Administragéo.
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Para
falarmos

Devemos todos zelar pela correcta aplicagao do
Caddigo de conduta. A Companhia promove um clima
de didlogo que permita a cada um expressar as suas
preocupacoes no que se refere ao nosso Cadigo de
conduta.

Para obter aconselhamento ou participar uma situagédo da qual tenha
conhecimento e que possa constituir um incumprimento do Cédigo
de conduta da TotalEnergies, poderd proceder de diversas formas,
consoante o que lhe parecer mais adequado:

& contactar o seu responsavel hierarquico;

e dirigir-se ao responsavel pelos recursos humanos da sua
entidade;

e contactar o Responsével Etica ou o Responséavel Conformidade
da sua entidade;

e recorrer ao Comité de Etica da Empresa, escrevendo para o
seguinte enderego: ethics@totalenergies.com.

34 - 35

N&o hesite: a pessoa a quem recorrer sabera orientar
o seu pedido para a entidade ou o servigo compe-
tente em fungdo do assunto do mesmo (Seguranga,
Integridade, Direitos Humanos, ou qualquer outro
assunto relacionado com a ética).

As informagdes por si transmitidas serdo tratadas
com a maior confidencialidade. A Companhia ndo
tolera qualquer acgao de represalia exercida contra

e
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um colaborador que partilhe, de boa fé, as suas
preocupagdes relativas a aplicagao deste Cédigo
de conduta.

As partes interessadas externas podem, igual-
mente, contactar o Comité de Etica para qualquer
questdo relativa a aplicagdo do Cédigo de conduta
da TotalEnergies.

«Como saber se uma situacao representa um problema de ética?»

Em caso de duvida sobre o respeito do Cédigo de conduta, coloque primeiro as seguintes

questoes:
* Esta accdo/decisdo é legal?

¢ Estd desprovida de qualquer interesse pessoal?

* Que efeito teria se fosse mencionada em um artigo de imprensa?
e Como seria interpretada dentro de cinco anos?
* Tem um impacto negativo sobre as partes interessadas?

Podera, igualmente, consultar os outros guias e documentos relacionados (consulte a

seccdo «Referéncias»).

Codigo de conduta 2022
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Referéncias uteis

Referéncias internas

0 procedimento de recurso ao Comité de Etica e o
conjunto de regras éticas da TotalEnergies estao
disponiveis na Intranet para os colaboradores e no
site da Companhia: www.totalenergies.com

Guia dos Direitos Humanos

Este guia facilita a compreensao e
a correcta aplicagdo da politica da
TotalEnergies em matéria de direitos
humanos. Vem completar o Cédigo de
conduta e outros recursos utilizados pela
Companhia no ambito do seu processo de
diligéncia razodvel.
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GUIAS

S

Relatério sobre o Clima

Um documento editado desde 2016 que tem
trés objectivos principais: partilhar a nossa
ambigao para 2035, que construimos tendo
como referéncia o cenario 2 °C da AIE -
Especificar a maneira como consideramos
as consequéncias do mesmo nas nossas
decisbes - Fazer o ponto da situagao sobre
as acgdes ja postas em pratica ou em fase
de construcéo.

—
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RELATORIOS

Guia dos Direitos Humanos

Este Relatério baseia-se na norma de
comunicagédo “UN Guiding Principles Reporting
Framework” (Quadro de Relatérios dos Principios
Orientadores das Nagdes Unidas) (publicada
em Fevereiro de 2015). Os riscos relevantes da
Companhia sao identificados e a forma como
ela os gere encontra-se ai detalhada.

Guia pratico da Integridade

Este guia apresenta o compromisso da

Companhia em matéria de integridade.

Articula-se em redor de cinco prioridades:

- aluta contra a corrupgao,

- arejeicdo de préticas fraudulentas,

- adeclaracéo dos conflitos de interesse,

- o respeito pelo direito da concorréncia e
dos nossos compromissos.

* @

e
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Guia pratico sobre a consideragao do facto
religioso

Este guia fornece respostas concretas as
perguntas dos colaboradores da Companhia
sobre o facto religioso na empresa. Promove
a tolerancia face as crengas de cada um,
respeitando as diferengas.

Guia dos Direitos Humanos

para os juristas de M&A

Este Guia Prético descreve o papel dos juristas,
em particular dos que estdo encarregues pelas
operagoes de fusdo e aquisigdo («<M&A» -
Mergers & Acquisitions), para garantir o
respeito, por parte da Companhia, dos seus
compromissos de ndo prejudicar os Direitos
Humanos e de ter em conta os impactos
negativos das suas actividades.
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FORMACOES

- As Questdes da Etica
- Prevencgao da corrupgao

Consulte todas as informagées sobre

o assunto em Click & Learn.

CARTAS

U

- Carta de Seguranga, Saude,
Ambiente e Qualidade

- Carta das Populagdes Autdctones

- Codigo de conduta

POLITICAS PRINCIPAIS, DIRECTIVAS E REGRAS

§

- Programa de Conformidade Anticorrupgao

- Programa de Integridade

- As Regras de Ouro da Seguranga

- Principios Fundamentais nas Aquisi¢des

- Politica Social (documento interno)

- Consideragéo dos riscos e dos
impactos de HSA na preparagao de uma
operagao de aquisicdo ou de cessao

- Regulamento interno do
Conselho de Administragao

- Representacao de interesses

- Cédigo de Etica Financeira

- Principios de controle interno e
gerenciamento de riscos de auditoria
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IndustriALL
Assinatura de um acordo mundial
com a IndustriALL Global Union.

Em Janeiro de 2015, a TotalEnergies reforgou o
seu compromisso de empregador responsavel
assinando um acordo mundial com a IndustriALL
Global Union. Esta federagao sindical representa
50 milhdes de trabalhadores em 140 paises.

Accord Mondial Social

~o
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Referéncias externas

Para mais informagoes sobre os compromissos da TotalEnergies,
consulte os “sites Internet” destas organizag6es internacionais:

WE SUPPORT

United Nations
Guiding Principles
on Business and
Human Rights

2N\

International
Labour
Organization

Pacto Global das Nagdes Unidas

Este Pacto é uma iniciativa que retine milhares de
empresas convidadas a apresentar um relatério anual
denominado «Comunicagdo sobre o progresso»
em redor de dez principios relativos aos Direitos
Humanos, as normas do trabalho, ao ambiente e a
luta contra a corrupgao.

United Nations Global Compact

Os principios orientadores das Nagoes Unidas
relativos as empresas e aos Direitos Humanos

0 Conselho dos Direitos Humanos das Nagdes Unidas
adoptou em 2011 um conjunto de principios que
esclarecem os papéis e responsabilidades dos Estados
e das empresas em matéria de direitos humanos.

Guiding Principles Business HR

A Organizagao Internacional do Trabalho

A OIT é uma agéncia das Nagoes Unidas que publica
convengdes e normas internacionais com o objectivo
de promover o direito ao trabalho, encorajar a criagdo
de empregos decentes, desenvolver a protecgao social
e reforcar o didlogo social no dominio do trabalho.

International Labour Organization
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http://www.ohchr.org/Documents/Publications/
GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf

Referéncias Uteis
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VOLUNTARY

Extractive
Industries
Transparency
Initiative

Os principios voluntarios sobre a segurancga e os
Direitos Humanos

Os VPSHR (Voluntary Principles on Security
and Human Rights) sdo uma iniciativa que retne
representantes das empresas extractoras, dos
Estados e da sociedade civil com o objectivo de
propor conselhos praticos sobre a avaliagdo dos
riscos e as relagdes com as forgas de seguranga,
publicas e privadas.

Voluntary Principles

A iniciativa para a transparéncia nas industrias
extractoras

(Extractives Industries Transparency Initiative — EITI):
AEITI é uma iniciativa que relne representantes das
empresas extractoras, dos Estados e da sociedade
civil, com vista a aumentar a transparéncia das
transacgdes entre os governos e as industrias
petroliferas e mineiras.

EITI

Os principios orientadores da Organizagao para
a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico
destinados as empresas multinacionais

Estes principios sdo um conjunto de recomendagdes
relativas ao emprego, aos Direitos Humanos, ao
ambiente, a publicacéo de informagdes, a luta contra
a corrupgao, a concorréncia e a fiscalidade. Estes
principios foram actualizados varias vezes desde a
sua primeira adopgao em 1976. A ultima revisao foi
aprovada em 2011.

OECD

&’IPIECA

WORLD
ECONOMIC

LIPIECA

Criada em 1974, a Associagao mundial de estudos de
questdes ambientais e sociais do sector petrolifero
e do gas ajuda os industriais deste sector a melhorar
os seus desempenhos sociais e ambientais através
da elaboragao, promogao e partilha de boas préticas.
Os seus grupos de trabalho permitiram a publicagao
de um certo nimero de ferramentas, tais como o kit
de formagéao sobre os direitos humanos ou os guias
praticos sobre a integracéo dos direitos humanos nos
estudos de impacto ambiental, social e sanitario, ou
sobre o processo de diligéncia razoavel em matéria
de direitos humanos.

IPIECA

PARTNERSHIP AGAINST CORRUPTION INITIATIVE
(PACI)

A TotalEnergies aderiu a PACI (Iniciativa de Parceria
Contra a Corrupgdo) em 2016. Esta iniciativa constitui
uma plataforma destinada a partilha de experiéncias
e de boas praticas. Além disso, da inicio a acgbes
colectivas ao incentivar o didlogo entre as empresas
e o conjunto das partes interessadas (Estados,
organizagdes internacionais, ONG, etc.). A iniciativa
PACI conta, actualmente, com cerca de uma centena
de membros.

PACI

o
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A TotalEnergies é uma companhia multienergética
mundial, que produz e fornece: petrdleo e
biocarburantes, gas natural e gases «verdes»,
energias renovaveis e electricidade.

Os seus 105 000 colaboradores estao empenhados
na producdo de uma energia sempre mais
acessivel, limpa, fidvel e ao alcance da maioria
das pessoas.

Presente em mais de 130 paises, a TotalEnergies
coloca o desenvolvimento sustentavel em todas
as suas dimensdes no cerne dos seus projectos e
operacdes para contribuir para o bem-estar das
populacdes.

TotalEnergies

TotalEnergies S.E.

2, place Jean Miller
92400 Courbevoie - Franga

Tél: +33 (0)1 47 44 45 46

Capital social: 6 524 433 185,00 €
542 051 180 RCS Nanterre

www.totalenergies.com
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